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²ǎǘťǇ Řƻ ōŀŘŀƴƛŀ

C{/ ȊƭŜŎƛƱƻ LǇǎƻǎΣ ƧŜŘƴŜƧ Ȋ ƴŀƧǿƛťƪǎȊȅŎƘ ŦƛǊƳ ȊŀƧƳǳƧŊŎȅŎƘ ǎƛť ōŀŘŀƴƛŀƳƛ Ǌȅƴƪǳ ƴŀ ǏǿƛŜŎƛŜΣ ǇǊȊŜǇǊƻǿŀŘȊŜƴƛŜ 
ƎƭƻōŀƭƴŜƎƻ ōŀŘŀƴƛŀ ƪƻƴǎǳƳŜƴŎƪƛŜƎƻ ǿ ŎŜƭǳ ȊǊƻȊǳƳƛŜƴƛŀ Ǉƻǎǘŀǿ ƪƻƴǎǳƳŜƴǘƽǿ ǿƻōŜŎ ƪǿŜǎǘƛƛ ȊǿƛŊȊŀƴȅŎƘ 
Ȋ ƭŜǏƴƛŎǘǿŜƳΣ ǿǇƱȅǿǳ ȊǊƽǿƴƻǿŀȍƻƴŜƎƻ ǊƻȊǿƻƧǳ ƴŀ ŘŜŎȅȊƧŜ ȊŀƪǳǇƻǿŜ oraz postrzegania FSC.

Jest to Ƨǳȍdruga edycja naszego globalnego badania. tƻǇǊȊŜŘƴƛŜ ȊƻǎǘŀƱƻ ǿȅƪƻƴŀƴŜ ǿ нлнн ǊΦΣ ŀ ƧŜƎƻ ǿȅƴƛƪƛ 
ȊƻǎǘŀƱȅ ƻǇǳōƭƛƪƻǿŀƴŜw 2023r. Dowiedz ǎƛťǿƛťŎŜƧna naszej stronie.

² ǊŀǇƻǊŎƛŜ Ȋ ōŀŘŀƴƛŀ ȊŀǿŀǊǘƻ ƴŀǎǘťǇǳƧŊŎŜ ƻōǎȊŀǊȅΥ

KWESTIE 
.¦5½+/9 
OBAWY

POSTAWY 
KONSUMENTÓW

POSTRZEGANIE 
FSC

ZAUFANIE 
DO FSC

Uwaga: /ȊťǏŏ Ȋ ƛƴŦƻǊƳŀŎƧƛ ȊŀǿŀǊǘȅŎƘ ǿ ǊŀǇƻǊŎƛŜ ŘƻǘȅŎȊȅ ǿȅƱŊŎȊƴƛŜ ǊŜǎǇƻƴŘŜƴǘƽǿ ǿ tƻƭǎŎŜΦ {ǘǊƻƴȅ 
ǘŜ ǎŊ ǿȅǊŀȋƴƛŜ ƻȊƴŀŎȊƻƴŜ ǿ ǘȅǘǳƭŜ ǎǘǊƻƴȅ ƻǊŀȊ Ȋŀ ǇƻƳƻŎŊ ǇƻƭǎƪƛŜƧ ŦƭŀƎƛ ǿ ǇǊŀǿȅƳ ƎƽǊƴȅƳ ǊƻƎǳΦ

https://pl.fsc.org/pl-pl/newsfeed/konsumenci-chcieliby-kupowac-odpowiedzialnie
https://pl.fsc.org/pl-pl/newsfeed/konsumenci-chcieliby-kupowac-odpowiedzialnie
https://pl.fsc.org/pl-pl/newsfeed/konsumenci-chcieliby-kupowac-odpowiedzialnie
https://pl.fsc.org/pl-pl/newsfeed/konsumenci-chcieliby-kupowac-odpowiedzialnie
https://pl.fsc.org/pl-pl/newsfeed/konsumenci-chcieliby-kupowac-odpowiedzialnie


WPROWADZENIE
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Japonia Kenia _ƻǘǿŀ Litwa

n=800 n=800 n=800 n=800

Malezja Meksyk Holandia Nowa Zelandia

n=800 n=800 n=800 n=800

Norwegia Peru Polska Portugalia

n=800 n=800 n=800 n=800

Rumunia {ƱƻǿŜƴƛŀ RPA Korea tƱŘΦ

n=800 n=800 n=800 n=800

Hiszpania Szwecja Szwajcaria Tajlandia

n=800 n=800 n=800 n=800

Turcja ZEA Wlk. Brytania Ukrain a

n=800 n=800 n=800 n=800

USA Wietnam

n=1200 n=800

Argentyna Australia Austria Belgia

n=800 n=802 n=800 n=800

Boliwia Brazylia Kanada Chile

n=800 n=800 n=800 n=800

Chiny Kolumbia Chorwacja Czechy

n=1200 n=800 n=800 n=800

Dania Ekwador Egipt Estonia

n=800 n=800 n=800 n=800

Finlandia Francja Niemcy Gwatemala

n=800 n=800 n=800 n=800

Honduras Indie Indonezja ²ƱƻŎƘȅ

n=800 n=800 n=800 n=800

40,802  konsumentów z  50  krajów w ȊƛťƱƻ 
ǳŘȊƛŀƱ ǿ ƧŜŘƴȅƳ Ȋ ƴŀƧǿƛťƪǎȊȅŎƘ ƴŀ ǏǿƛŜŎƛŜ 
ōŀŘŀƵ ƪƻƴǎǳƳŜƴŎƪƛŎƘ ŘƻǘȅŎȊŊŎȅŎƘ ƭŀǎƽǿ

YǊŀƧŜ ƻōƧťǘŜ ōŀŘŀƴƛŜƳ

!ƴƪƛŜǘȅ ƻƴƭƛƴŜ ȊƻǎǘŀƱȅ ǇǊȊŜǇǊƻǿŀŘȊƻƴŜ ƻŘ ƳŀƧŀ Řƻ ƭƛǇŎŀ нлнр ǊƻƪǳΦ tǊƽōȅ ȊƻǎǘŀƱȅ ŘƻōǊŀƴŜ ǘŀƪΣ ŀōȅ ōȅƱȅ 
reprezentatywne na poziomie krajowym ǘŀƪ ŘŀƭŜŎŜ Ƨŀƪ ǘƻ ǊŜŀƭƴƛŜ ƳƻȍƭƛǿŜ ǇǊȊȅ ǿȅƪƻǊȊȅǎǘŀƴƛǳ ǇŀƴŜƭƛ ƻƴƭƛƴŜΦ

tŜƱƴŜ ōŀŘŀƴƛŜ

/ȊťǏŎƛƻǿŜ ōŀŘŀƴƛŜ

METODOLOGIA:



Y²9{¢L9 .¦5½+/9 h.!²¸



hŘǎŜǘŜƪ ƻǎƽō ǿǎƪŀȊǳƧŊŎȅŎƘ ŘŀƴŊ ƪǿŜǎǘƛť Ƨŀƪƻ ƧŜŘƴŊ Ȋ ǘǊȊŜŎƘ 
ƴŀƧǿƛťƪǎȊȅŎƘ ƻōŀǿ

hōŀǿȅ ŘƻǘȅŎȊŊŎŜ ȊƳƛŀƴȅ ƪƭƛƳŀǘǳ ǳǘǊȊȅƳǳƧŊ ǎƛťΣ ŀƭŜ 
ȊƻǎǘŀƱȅ ǇǊȊȅŏƳƛƻƴŜ ǇǊȊŜȊ ōƛŜȍŊŎŜ ƪǊȅȊȅǎȅ

Pytanie 1.bŀ ǇƻŎȊŊǘŜƪΣ ƪǘƽǊŜ Ȋ ǇƻƴƛȍǎȊȅŎƘ ƪǿŜǎǘƛƛ ōǳŘȊŊ ¢ǿƻƧŜ ƴŀƧǿƛťƪǎȊŜ ƻōŀǿȅΚ tǊƻǎȊť ǿȅōǊŀŏ ƳŀƪǎȅƳŀƭƴƛŜ ǘǊȊȅ ƪǿŜǎǘƛŜ Ȋ ƭƛǎǘȅΦ όмл ƪǿŜstii)
Podstawa: /ŀƱƪƻǿƛǘŀ ǇǊƽōŀ Ǝƭƻōŀƭƴŀ όƴҐпл улнύ
Uwaga: WŀǎƴƻȊƛŜƭƻƴŜ ǎƱǳǇƪƛ ƻȊƴŀŎȊŀƧŊ ǿŀȍƴŜ ƪǿŜǎǘƛŜ ȊǿƛŊȊŀƴŜ Ȋ ƭŀǎŀƳƛ .

6

tƻƳƛƳƻ ŎƻǊŀȊ ǿȅǊŀȋƴƛŜƧǎȊȅŎƘ ǎƪǳǘƪƽǿ ȊƳƛŀƴȅ ƪƭƛƳŀǘǳ ƴŀ ŎŀƱȅƳ ǏǿƛŜŎƛŜΣ ȊŀƛƴǘŜǊŜǎƻǿŀƴƛŜ ƻǇƛƴƛƛ ǇǳōƭƛŎȊƴŜƧ ƴƛŜ ǳƭŜƎŀ ǿƛťƪǎȊȅƳ 
ȊƳƛŀƴƻƳΦ hōŀǿȅ ȊǿƛŊȊŀƴŜ ȊŜ ȊƳƛŀƴŊ ƪƭƛƳŀǘǳ ǇƻȊƻǎǘŀƧŊ ƴŀ ŎȊǿŀǊǘȅƳ ƳƛŜƧǎŎǳΣ ǇƻȊƻǎǘŀƧŊŎ ǿ ŎƛŜƴƛǳ ǊƻǎƴŊŎȅŎƘ ƻōŀǿ ȊǿƛŊȊŀƴȅŎƘ Ȋ 
aktualnymi kryzysami, takimi jak wojna i kwestie zdrowotne.
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Wojny , konflikty , terroryzm

Kwestie  zdrowotne

¢ǊǳŘƴƻǏŎƛ gospodarcze

ZMIANA KLIMATU

Bezrobocie  

Zanieczyszczenie  ǏǊƻŘƻǿƛǎƪa 

bƛŜǊƽǿƴƻǏci

Niedobory  ȍȅǿƴƻǏŎƛ

¦ǘǊŀǘŀ Ǝŀǘǳƴƪƽǿ ǊƻǏƭƛƴ ƛ ȊǿƛŜǊȊŊǘ

Wylesianie

DƭƻōŀƭƴŜ ƻōŀǿȅ ŘƻǘȅŎȊŊŎŜ ǿƻƧŜƴΣ ƪƻƴŦƭƛƪǘƽǿ ƛ ǘŜǊǊƻǊȅȊƳǳΣ ŀ 
ǘŀƪȍŜ ƪǿŜǎǘƛƛ ȊŘǊƻǿƻǘƴȅŎƘ ȊƴŀŎȊƴƛŜ ǿȊǊƻǎƱȅ ƻŘ нлнн ǊƻƪǳΣ ŀ 
ǘǊǳŘƴƻǏŎƛ ƎƻǎǇƻŘŀǊŎȊŜ ǇƻȊƻǎǘŀƧŊ ƧŜŘƴȅƳ Ȋ ƎƱƽǿƴȅŎƘ ǇǊƻōƭŜƳƽǿΦ 

/ƘƻŎƛŀȍ ƻōŀǿȅ ŘƻǘȅŎȊŊŎŜ ȊƳƛŀƴȅ ƪƭƛƳŀǘǳ ǳǘǊȊȅƳŀƱȅ ǎƛť ƴŀ 
ǇƻŘƻōƴȅƳ ǇƻȊƛƻƳƛŜΣ ǘƻ ƭǳƪŀ ǿ ǘȅƳ ȊŀƪǊŜǎƛŜ ȊƴŀŎȊƴƛŜ ǎƛť 
ǇƻǿƛťƪǎȊȅƱŀ ƻŘ нлнн ǊƻƪǳΦ
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Wojny , konflikty , terroryzm

Zmiana klimatu

¦ǿŀƎŀΥ tƻǊƽǿƴŀƴƛŜ ƻǇƛŜǊŀ ǎƛť 
na wynikach z 32 krajów 
ƻōƧťǘȅŎƘ ōŀŘŀƴƛŜƳ ȊŀǊƽǿƴƻ 
w 2022, jak i 2025 roku



²ŀȍƴŜ kwestie  
ȊǿƛŊȊŀƴŜ Ȋ ƭŀǎŀƳƛ

Spadek  ōƛƻǊƽȍƴƻǊƻŘƴƻǏŎƛ

Zmiana klimatu

Wylesianie

36%

35%

34%

Pytanie 11. LǎǘƴƛŜƧŜ ǿƛŜƭŜ ǇƻǘŜƴŎƧŀƭƴȅŎƘ ȊŀƎǊƻȍŜƵ Řƭŀ ƭŀǎƽǿ ƴŀ ǏǿƛŜŎƛŜΣ 
ȍȅƧŊŎȅŎƘ ǿ ƴƛŎƘ ȊǿƛŜǊȊŊǘ ƻǊŀȊ ƭǳŘȊƛΣ ƪǘƽǊȊȅ ǘŀƳ ƳƛŜǎȊƪŀƧŊ ƛ ǇǊŀŎǳƧŊΦ 
YǘƽǊŜ Ȋ ǘȅŎƘ ǇƻǘŜƴŎƧŀƭƴȅŎƘ ǇǊƻōƭŜƳƽǿ ƴƛŜǇƻƪƻƧŊ /ƛť ƴŀƧōŀǊŘȊƛŜƧΚ 
tǊƻǎȊť ǿȅōǊŀŏ ǘǊȊȅ ƪǿŜǎǘƛŜΣ ƪǘƽǊŜ ōǳŘȊŊ ¢ǿƻƧŜ ƴŀƧǿƛťƪǎȊŜ ƻōŀǿȅΣ ǿ 
ƪƻƭŜƧƴƻǏŎƛ ƻŘ ƴŀƧǿŀȍƴƛŜƧǎȊŜƧ ƻōŀǿȅΦ όмо ƪǿŜǎǘƛƛύ
Podstawa: _ŊŎȊƴƛŜ нф ƪǊŀƧƽǿ ƻōƧťǘȅŎƘǇŜƱƴȅƳbadaniem (n=24 002)

² ƪǿŜǎǘƛŀŎƘ ƭŜǏƴȅŎƘ ƴŀƧǿƛťƪǎȊȅƳƛ 
ǇǊƻōƭŜƳŀƳƛ ǎŊ ǎǇŀŘŜƪ ƭƛŎȊōȅ 
Ǝŀǘǳƴƪƽǿ ǊƻǏƭƛƴ ƛ ȊǿƛŜǊȊŊǘΣ ǿǇƱȅǿ 
ǳǘǊŀǘȅ ƭŀǎƽǿ ƴŀ ȊƳƛŀƴť ƪƭƛƳŀǘǳ ƻǊŀȊ 
wylesianie. 

²ȅƭŜǎƛŀƴƛŜ ƧŜǎǘ ƴŀƧŎȊťǏŎƛŜƧ 
ǳȊƴŀǿŀƴŜ Ȋŀ ƴŀƧǿŀȍƴƛŜƧǎȊȅ 
ǇǊƻōƭŜƳ ȊǿƛŊȊŀƴȅ Ȋ ƭŀǎŀƳƛΦ



8

bŀƧǿƛťƪǎȊŜ ƻōŀǿȅ ȊǿƛŊȊŀƴŜ Ȋ ƭŀǎŀƳƛ ƴŀ ǏǿƛŜŎƛŜ

Pytanie 11. LǎǘƴƛŜƧŜ ǿƛŜƭŜ ǇƻǘŜƴŎƧŀƭƴȅŎƘ ȊŀƎǊƻȍŜƵ Řƭŀ ƭŀǎƽǿ ƴŀ ǏǿƛŜŎƛŜΣ ȍȅƧŊŎȅŎƘ ǿ ƴƛŎƘ ȊǿƛŜǊȊŊǘ ƻǊŀȊ ƭǳŘȊƛΣ ƪǘƽǊȊȅ ǘŀƳ ƳƛŜǎȊƪŀƧŊ ƛ ǇǊŀŎǳƧŊΦKtóre z tych potencjalnych 
ǇǊƻōƭŜƳƽǿ ƴƛŜǇƻƪƻƧŊ /ƛť ƴŀƧōŀǊŘȊƛŜƧΚ tǊƻǎȊť ǿȅōǊŀŏ ǘǊȊȅ ƪǿŜǎǘƛŜΣ ƪǘƽǊŜ ōǳŘȊŊ ¢ǿƻƧŜ ƴŀƧǿƛťƪǎȊŜ ƻōŀǿȅΣ ǿ ƪƻƭŜƧƴƻǏŎƛ ƻŘ ƴŀƧǿŀȍƴƛejszej obawy. (13 kwestii)
Podstawa: _ŊŎȊƴƛŜ нф ƪǊŀƧƽǿ ƻōƧťǘȅŎƘ ōŀŘŀƴƛŜƳ όƴҐнп ллнύ

Spadek ōƛƻǊƽȍƴƻǊƻŘƴƻǏŎƛ
ƧŜǎǘ ƴŀƧōŀǊŘȊƛŜƧ ƴƛŜǇƻƪƻƧŊŎȅ Řƭŀ ƪƻƴǎǳƳŜƴǘƽǿ ǿ ƪǊŀƧŀŎƘ 
ǇƽƱƴƻŎƴŜƧ ƛ ȊŀŎƘƻŘƴƛŜƧ 9ǳǊƻǇȅ όǘŀƪƛŎƘ Ƨŀƪ ²ƛŜƭƪŀ .ǊȅǘŀƴƛŀΣ 
Francja, Szwecja i Dania) oraz w Australii, RPA i Kanadzie.

Susze i powodzie
bŀƧǿƛťƪǎȊa obawa w 
Wietnamie, Indonezji i Kenii.

Utrata naturalnej  
dzikiej  przyrody
bŀƧǿƛťƪǎȊŀ obawa
w YƻǊŜƛ tƻƱǳŘƴƛƻǿŜƧΦ

Wylesianie
bŀƧǿƛťƪǎȊŀ ƻōŀǿŀ ǿǏǊƽŘ 
respondentów w Brazylii, 
Chorwacji, Francji i Kenii.

Utrata lasów  tropikalnych
Szczególnie wysoki wynik 
ǿ 9ǳǊƻǇƛŜ tƽƱƴƻŎƴŜƧ ƛ 
|ǊƻŘƪƻǿŜƧΣ ǿ ǘȅƳ ǿ 
krajach takich jak Austria, 
Niemcy i Szwecja. 
Natomiast w krajach 
ŀŦǊȅƪŀƵǎƪƛŎƘ ƪǿŜǎǘƛŀ ǘŀ Ƴŀ 
stosunkowo mniejsze 
znaczenie.

Utrata gatunków 
ǊƻǏƭƛƴ ƛ ȊǿƛŜǊȊŊǘ

²ǇƱȅǿ na zmianť klimatu

Wylesianie

Utrata tropikalnych  
lasów  deszczowych

Nielegalna  wycinka

tƻȍŀǊȅlasów

Susze i powodzie

tƻȍŀǊȅ ƭŀǎƽǿ
² YŀƴŀŘȊƛŜ ƛ ¦{! ǇƻȍŀǊȅ ƭŀǎƽǿ ǎŊ 
ƎƱƽǿƴŊ ƻōŀǿŊΣ ŀ ƻŘ нлнн ǊΦ ǘŜƴ 
ǿǎƪŀȋƴƛƪ ȊƴŀŎȊƴƛŜ ǿȊǊƽǎƱΦ

²ǇƱȅǿ ǳǘǊŀǘȅ ƭŀǎƽǿ
ƴŀ ȊƳƛŀƴť ƪƭƛƳŀǘǳ
bŀƧǿƛťƪǎȊŀ ƻōŀǿŀ ǿ WŀǇƻƴƛƛΣ 
/ƘƻǊǿŀŎƧƛΣ YƻǊŜƛ tƻƱǳŘƴƛƻǿŜƧΣ /ƘƛƴŀŎƘ

Degradacja gleby
bŀƧǿƛťƪǎȊŀ ƻōŀǿŀ
w Chinach

Degradacja gleby



²ŀȍƴŜ ƪǿŜǎǘƛŜ ƴŀ ǏǿƛŜŎƛŜ
wŜǎǇƻƴŘŜƴŎƛ ƳƻƎƭƛ ǿȅōǊŀŏ о ƴŀƧǿŀȍƴƛŜƧǎȊŜ ƪǿŜǎǘƛŜ

Obawy konsumentów w Polsce

9

²ŀȍƴŜ ƪǿŜǎǘƛŜ ȊǿƛŊȊŀƴŜ Ȋ ƭŀǎŀƳƛ
wŜǎǇƻƴŘŜƴŎƛ ƳƻƎƭƛ ǿȅōǊŀŏ о ƴŀƧǿŀȍƴƛŜƧǎȊŜ ƪǿŜǎǘƛŜ

Pytanie 11.YǘƽǊŜ Ȋ ǘȅŎƘ ǇƻǘŜƴŎƧŀƭƴȅŎƘ ǇǊƻōƭŜƳƽǿ ƴŀƧōŀǊŘȊƛŜƧ /ƛť ƳŀǊǘǿƛŊΚ

{ǇŀŘŜƪ ƭƛŎȊōȅ Ǝŀǘǳƴƪƽǿ ǊƻǏƭƛƴ ƛ ȊǿƛŜǊȊŊǘ

tƻȍŀǊȅ

Susze i powodzie spowodowane przez wylesianie

Wylesianie

Utrata naturalnej dzikiej przyrody

Nielegalna wycinka drzew

Utrata /niszczenie lasów tropikalnych

²ǇƱȅǿ ǳǘǊŀǘȅ ƭŀǎƽǿ ƴŀ ȊƳƛŀƴť ƪƭƛƳŀǘǳ

Degradacja gleby

½ŀƎǊƻȍŜƴƛŀ Řƭŀ ŘƻǎǘťǇǳ Řƻ ŎȊȅǎǘŜƧ ǿƻŘȅ 
ǇƻŎƘƻŘȊŊŎŜƧ Ȋ ƭŀǎƽǿ

½ŀƎǊƻȍŜƴƛŀ Řƭŀ ƭǳŘƴƻǏŎƛ ǊŘȊŜƴƴŜƧ

¦ǘǊŀǘŀ ŘƻǎǘťǇǳ Řƻ ƭŀǎƽǿ Ƨŀƪƻ ǇǊȊŜǎǘǊȊŜƴƛ 
rekreacyjnej

²ŀǊǳƴƪƛ ǇǊŀŎȅ ǇǊŀŎƻǿƴƛƪƽǿ ƭŜǏƴȅŎƘ

37%

35%

32%

31%

29%

24%

22%

21%

20%

15%

13%

11%

9%

²ƻƧƴȅΣ ƪƻƴŦƭƛƪǘȅ ƛ ǘŜǊǊƻǊȅȊƳ ǎŊ ƴŀƧǿƛťƪǎȊŊ ƻōŀǿŊΣ ŀ ƴŀǎǘťǇƴƛŜ ƪǿŜǎǘƛŜ ȊŘǊƻǿƻǘƴŜ ƛ ǘǊǳŘƴƻǏŎƛ ƎƻǎǇƻŘŀǊŎȊŜΦ 
bŀƧǿŀȍƴƛŜƧǎȊŊ ƪǿŜǎǘƛŊ ȊǿƛŊȊŀƴŊ Ȋ ƭŜǏƴƛŎǘǿŜƳ ƧŜǎǘ ǎǇŀŘŜƪ ƭƛŎȊōȅ Ǝŀǘǳƴƪƽǿ ǊƻǏƭƛƴ ƛ ȊǿƛŜǊȊŊǘΣ ŀ ƴŀǎǘťǇƴƛŜ ǇƻȍŀǊȅ 
ƭŀǎƽǿΣ ƪǘƽǊŜ ƴŀƧŎȊťǏŎƛŜƧ ȊŀƧƳǳƧŊ ǇƛŜǊǿǎȊŜ ƳƛŜƧǎŎŜΦ

66%

47%

42%

27%

20%

18%

17%

15%

10%

7%

Wojny, konflikty, terroryzm

YǿŜǎǘƛŜ ȊǿƛŊȊŀƴŜ ȊŜ 
zdrowiem

¢ǊǳŘƴƻǏŎƛ ƎƻǎǇƻŘŀǊŎȊŜ

Zmiana klimatu

Bezrobocie

Zanieczyszczenie 
ǏǊƻŘƻǿƛǎƪŀ

bƛŜǊƽǿƴƻǏŎƛ

Spadek liczby gatunków 
ǊƻǏƭƛƴ ƛ ȊǿƛŜǊȊŊǘ

bƛŜŘƻōƻǊȅ ȍȅǿƴƻǏŎƛ

Wylesianie

bŀƧŎȊťǏŎƛŜƧ ǿȅōƛŜǊŀƴŜ 
Ƨŀƪƻ ƴǳƳŜǊ мΥ tƻȍŀǊȅ

p Znaczny wzrost od 2022/2023 r.
q Znaczny spadek od 2022/2023 r.



POSTAWY KONSUMENTÓW



LƴŦƻǊƳŀŎƧŜ ƻ ȊǊƽǿƴƻǿŀȍƻƴȅƳ ǊƻȊǿƻƧǳ ƴŀ 
ǇǊƻŘǳƪǘŀŎƘ Ǉƻǿƛƴƴȅ ōȅŏ ǇƻǘǿƛŜǊŘȊƻƴŜ 
certyfikatem ǇǊȊŜȊ ƴƛŜȊŀƭŜȍƴŊ ƻǊƎŀƴƛȊŀŎƧťΦ

YƻƴǎǳƳŜƴǘƽǿ ƻŎȊŜƪǳƧŜΣ ȍŜ ŦƛǊƳȅ ŘƻǇƛƭƴǳƧŊΣ ōȅ 
sprzedawane przez nie produkty i opakowania z 
ŘǊŜǿƴŀ ƭǳō ǇŀǇƛŜǊǳ ƴƛŜ ǇǊȊȅŎȊȅƴƛŀƱȅ ǎƛť Řƻ ǿȅƭŜǎƛŀƴƛŀΦ

65%

66%

Pytanie 10.² ƧŀƪƛƳ ǎǘƻǇƴƛǳ ǇƻƴƛȍǎȊŜ ǎǘǿƛŜǊŘȊŜƴƛŀ ƻŘȊǿƛŜǊŎƛŜŘƭŀƧŊ ¢ǿƻƧŊ 
ƻǇƛƴƛťΚ ό{ƪŀƭŀ т-punktowa: 1 = w ogóle nie odzwierciedla mojej opinii, 7 = 
ōŀǊŘȊƻ ŘƻōǊȊŜ ƻŘȊǿƛŜǊŎƛŜŘƭŀ ƳƻƧŊ ƻǇƛƴƛťύ
Podstawa: _ŊŎȊƴƛŜ нф ƪǊŀƧƽǿ ƻōƧťǘȅŎƘ ōŀŘŀƴƛŜƳ όƴ Ґ нп ллнύ

² рл ƪǊŀƧŀŎƘ ом҈ ǊŜǎǇƻƴŘŜƴǘƽǿ ǘǿƛŜǊŘȊƛΣ ȍŜ ȊƳƛŀƴȅ ƪƭƛƳŀǘȅŎȊƴŜ ǎŊ ƴŀƧǿŀȍƴƛŜƧǎȊȅƳ ǇǊƻōƭŜƳŜƳΦ 
½ ƪƻƭŜƛ ǿ нф ƪǊŀƧŀŎƘ ƻōƧťǘȅŎƘ ǇŜƱƴȅƳ ōŀŘŀƴƛŜƳΣ тн҈ ǊŜǎǇƻƴŘŜƴǘƽǿ ǇǊŜŦŜǊǳƧŜ ǇǊƻŘǳƪǘȅΣ ƪǘƽǊŜ ƴƛŜ 
ǎȊƪƻŘȊŊ ǊƻǏƭƛƴƻƳ ƛ ȊǿƛŜǊȊťǘƻƳΦ

YƻƴǎǳƳŜƴŎƛ ƴŀŘŀƭ ǘǊƻǎȊŎȊŊ ǎƛť ƻ ƪƭƛƳŀǘ

OCZEKIWANIA
KONSUMENTÓW

¦ǿŀȍŀΣ ȍŜ ƳƻȍŜ ǇƻƳƽŎ ŎƘǊƻƴƛŏ ƭŀǎȅΣ 
ƪǳǇǳƧŊŎ ǇǊƻŘǳƪǘȅ ŎŜǊǘȅŦƛƪƻǿŀƴŜ 
ǇǊȊŜȊ ƴƛŜȊŀƭŜȍƴŊ ƻǊƎŀƴƛȊŀŎƧťΦ

YƻƴǎǳƳŜƴǘƽǿ ǿƻƭƛ ǿȅōƛŜǊŀŏ ǇǊƻŘǳƪǘȅΣ 
ƪǘƽǊŜ ƴƛŜ ǎȊƪƻŘȊŊ ǊƻǏƭƛƴƻƳ ƛ ȊǿƛŜǊȊťǘƻƳΦ

{ǘŀǊŀ ǎƛť ƪǳǇƻǿŀŏ ǇǊƻŘǳƪǘȅ ȊŀǇŀƪƻǿŀƴŜ ǿ 
ƳŀǘŜǊƛŀƱȅ Ȋ ǎǳǊƻǿŎƽǿ ƻŘƴŀǿƛŀƭƴȅŎƘΣ ǘŀƪƛŜ Ƨŀƪ 
papier, zamiast plastiku.

ZACHOWANIA
KONSUMENTÓW

62%

61%

72%



Motywacje zakupowe
Pytanie  10. W jakim stopniu  ǇƻƴƛȍǎȊŜ stwierdzenia  ƻŘȊǿƛŜǊŎƛŜŘƭŀƧŊ ¢ǿƻƧŊ ƻǇƛƴƛť? Opisz 
ǎǿƻƧŜ ƳƻǘȅǿŀŎƧŜ ȊŀƪǳǇƻǿŜΣ ǿȅōƛŜǊȊ о ƴŀƧǿŀȍƴƛŜƧǎȊŜ ƛ ƻŎŜƵ ƧŜ ǿ т-punktowej skali

Postawy konsumentów w Polsce

12

67%

60%

59%

58%

56%

55%

46%

43%

36%

²ƻƭť ǿȅōƛŜǊŀŏ ǇǊƻŘǳƪǘȅΣ ƪǘƽǊŜ ƴƛŜ ǎȊƪƻŘȊŊ ǊƻǏƭƛƴƻƳ ƛ ȊǿƛŜǊȊťǘƻƳΦ

hŎȊŜƪǳƧťΣ ȍŜ ŦƛǊƳȅ ƴƛŜ ōťŘŊ ǇǊȊȅŎȊȅƴƛŀŏ ǎƛť Řƻ ǿȅƭŜǎƛŀƴƛŀ

²ƻƭť ǿȅōƛŜǊŀŏ ǇǊƻŘǳƪǘȅΣ ƪǘƽǊŜ ƴƛŜ ǇǊȊȅŎȊȅƴƛŀƧŊ ǎƛť Řƻ ȊƳƛŀƴȅ ƪƭƛƳŀǘǳ

LƴŦƻǊƳŀŎƧŀ ŘƻǘȅŎȊŊŎŀ ȊǊƽǿƴƻǿŀȍƻƴŜƎƻ ǊƻȊǿƻƧǳ ƴŀ ǇǊƻŘǳƪǘŀŎƘ Ǉƻǿƛƴƴŀ 
ōȅŏ ǇƻǘǿƛŜǊŘȊƻƴŀ ŎŜǊǘȅŦƛƪŀǘŜƳ ǇǊȊŜȊ ƴƛŜȊŀƭŜȍƴŊ ƻǊƎŀƴƛȊŀŎƧť

{ǘŀǊŀƳ ǎƛť ƪǳǇƻǿŀŏ ǇǊƻŘǳƪǘȅ ȊŀǇŀƪƻǿŀƴŜ
ǿ ƳŀǘŜǊƛŀƱȅ ƻŘƴŀǿƛŀƭƴŜΣ ƴǇΦ ǇŀǇƛŜǊΦ

aƻƎť ŎƘǊƻƴƛŏ ƭŀǎȅΣ ƪǳǇǳƧŊŎ ǇǊƻŘǳƪǘȅ ŎŜǊǘȅŦƛƪƻǿŀƴŜ
ǇǊȊŜȊ ƴƛŜȊŀƭŜȍƴŊ ƻǊƎŀƴƛȊŀŎƧť

WŜǎǘŜƳ ǎƪƱƻƴƴȅ ƪǳǇƛŏ ŘǊŜǿƴƻ ǘǊƻǇƛƪŀƭƴŜΣ ƧŜǏƭƛ ƧŜǎǘ
ono pozyskiwane w sposób odpowiedzialny

WŜǎǘŜƳ Ǝƻǘƻǿȅ Řƻ ȊŀǇƱŀŎŜƴƛŀ ǿƛťŎŜƧ Ȋŀ ǇǊƻŘǳƪǘ ǇƻŎƘƻŘȊŊŎȅ
ƻŘ ŘǊƻōƴȅŎƘ ǿƱŀǏŎƛŎƛŜƭƛ ƭŀǎƽǿ ƭǳō ǇǊƻŘǳŎŜƴǘƽǿ ƭŜǏƴȅŎƘ

5ōŀƳ ƻ ǘƻ ǎƪŊŘ ǇƻŎƘƻŘȊƛ ŘǊŜǿƴƻ ǿ ǇǊƻŘǳƪǘŀŎƘκ ƻǇŀƪƻǿŀƴƛŀŎƘ

5ǿƛŜ ǘǊȊŜŎƛŜ ǇƻƭǎƪƛŎƘ ƪƻƴǎǳƳŜƴǘƽǿ ǘǿƛŜǊŘȊƛΣ ȍŜ ǿƻƭƛ ǿȅōƛŜǊŀŏ ǇǊƻŘǳƪǘȅΣ ƪǘƽǊŜ ƴƛŜ ǎȊƪƻŘȊŊ ǊƻǏƭƛƴƻƳ ƛ ȊǿƛŜǊȊťǘƻƳΣ 
ŀ о ƴŀ р ƻǎƽō ƻŎȊŜƪǳƧŜ ƻŘ ŦƛǊƳΣ ȍŜ ƴƛŜ ōťŘŊ ǇǊȊȅŎȊȅƴƛŀŏ ǎƛť Řƻ ǿȅƭŜǎƛŀƴƛŀΦ

p Znaczny wzrost od 2022/2023 r.
q Znaczny spadek od 2022/2023 r.



wh½th½b!²![bh|0 FSC



X                              

33%

23%

CȊťǎǘƻ 

Okazjonalnie

Nigdy

.Ǌŀƪ ǇŜǿƴƻǏŎƛ

52%
ƪƻƴǎǳƳŜƴǘƽǿ ƴŀ ǏǿƛŜŎƛŜ ǇǊȊȅǇƻƳƛƴŀ 
ǎƻōƛŜΣ ȍŜ ǿƛŘȊƛŀƱƻ ƭƻƎƻ C{/Φ
1 ÀŀŘŜƴ ƛƴƴȅ ǎȅǎǘŜƳ ŎŜǊǘȅŦƛƪŀŎƧƛ ƭŀǎƽǿ ǳǿȊƎƭťŘƴƛƻƴȅ 
ǿ ōŀŘŀƴƛǳ ƴƛŜ ƻǎƛŊƎƴŊƱ ƭŜǇǎȊŜƎƻ ǿȅƴƛƪǳ ǿŜ 
ǿǎȊȅǎǘƪƛŎƘ рл ƪǊŀƧŀŎƘ ƻōƧťǘȅŎƘ ōŀŘŀƴƛŜƳΦ

wƻȊǇƻȊƴŀǿŀƭƴƻǏŏ C{/ ƧŜǎǘ 
ƴŀƧǿȅȍǎȊŀ ǿǏǊƽŘ ƪƻƴǎǳƳŜƴǘƽǿ ǿ 
wieku 18-нп ƭŀǘΣ ŀ ƴŀǎǘťǇƴƛŜ ǿǏǊƽŘ 
osób w wieku 25 -44 lat.
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FSC JEST NAJBARDZIEJ 
ROZPOZNAWALNYM SYSTEMEM 
/9w¢¸CLY!/WL [!{j² b! |²L9/L9

21%

31%

36%

13%

tȅǘŀƴƛŜ оΦ /Ȋȅ ǿƛŘȊƛŀƱŜǏ ƪƛŜŘȅǏ ǇƻƴƛȍǎȊŜ ƭƻƎƻ ƭǳō ŜǘȅƪƛŜǘťΚ όǎƪŀƭŀ п-punktowa) 
tƻŘǎǘŀǿŀΥ /ŀƱƪƻǿƛǘŀ ǇǊƽōŀ Ǝƭƻōŀƭƴŀ όƴҐпл улнύ
{ǳƳŀ ƴƛŜ ǿȅƴƻǎƛ млл҈ ȊŜ ǿȊƎƭťŘǳ ƴŀ ȊŀƻƪǊŊƎƭŜƴƛŜ Řƻ ƴŀƧōƭƛȍǎȊŜƧ ƭƛŎȊōȅ ŎŀƱƪƻǿƛǘŜƧ
ό²ƛŘȊƛŀƱŜƳκamŎȊťǎǘƻ Ґ нлΣф҈Τ ²ƛŘȊƛŀƱŜƳκamƻƪŀȊƧƻƴŀƭƴƛŜ Ґ олΣс҈Τ bƛƎŘȅ ƴƛŜ ǿƛŘȊƛŀƱŜƳκam = 35,8%; Nie jestem 
pewny/a ς12,7%)

Dƭƻōŀƭƴŀ ǊƻȊǇƻȊƴŀǿŀƭƴƻǏŏ ƳŀǊƪƛ C{/ 
ǿȊǊƻǎƱŀ ƻ р ǇǇΦ ƻŘ нлнн ǊΦ 2

2²ȅƴƛƪŀ ǘƻ Ȋ ǇƻǊƽǿƴŀƴƛŀ ǿȅƴƛƪƽǿ ǿ он ƪǊŀƧŀŎƘΣ ƪǘƽǊŜ ōȅƱȅ ōŀŘŀƴŜ 
ȊŀǊƽǿƴƻ ǿ нлннΣ Ƨŀƪ ƛ нлнр ǊƻƪǳΦ C{/ ƻŘƴƻǘƻǿŀƱƻ ǿȊǊƻǎǘ 
ǊƻȊǇƻȊƴŀǿŀƭƴƻǏŎƛ ǿ но Ȋ он ƪǊŀƧƽǿ ȊōŀŘŀƴȅŎƘ ǿ нлнн ǊΦ

1



FSC jest najbardziej rozpoznawalnym systemem 
certyfikacji lasów w 49 z 50 badanych krajów
FSC jest szczególnie dobrze rozpoznawane w Holandii, Szwajcarii, Wielkiej Brytanii i Niemczech

EUROPA 58%

AZJA-PACYFIK 50%

AFRYKA 52%

!a9w¸Y! _!/Lc{Y!42%

!a9w¸Y! tj_bh/b!36%

|w95bL9 w9DLhb![b9: 1

Pytanie 3. /Ȋȅ ǿƛŘȊƛŀƱŜǏ ƪƛŜŘȅǏ ǇƻƴƛȍǎȊŜ ƭƻƎƻ ƭǳō ŜǘȅƪƛŜǘťΚ όǎƪŀƭŀ п-punktowa) 
Podstawa: /ŀƱƪƻǿƛǘŀ ǇǊƽōŀ Ǝƭƻōŀƭƴŀ όƴҐпл улнύ
мΦ ¦ǿŀƎŀΥ ǏǊŜŘƴƛŜ ǊŜƎƛƻƴŀƭƴŜ ǳǿȊƎƭťŘƴƛŀƧŊ ǘȅƭƪƻ ǘŜ ƪǊŀƧŜΣ ƪǘƽǊŜ ȊƻǎǘŀƱȅ ƻōƧťǘŜ ōŀŘŀƴƛŜƳ ǿ ƪŀȍŘȅƳ ǊŜƎƛƻƴƛŜΦ bŀ ǇǊȊȅƪƱŀŘ ǿ !ŦǊȅce ǎŊ ǘƻ о ƪǊŀƧŜΣ ŀ ǿ ǊŜƎƛƻƴƛŜ !ȊƧƛ ƛ tŀŎȅŦƛƪǳ мл ƪǊŀƧƽǿΦ

Kenia 57%

RPA 67%

Wielka Brytania 79%

Brazylia 63%

Niemcy 77%
Kanada 42%

USA 30%

Wietnam 63%
Tajlandia 61%

Indonezja 54%

Chiny 60%

Meksyk 47%

Holandia 86%

Chile 46%

Szwajcaria 81%
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Spontaniczna  
ǊƻȊǇƻȊƴŀǿŀƭƴƻǏŏ 11%

Spontaniczna 
ǊƻȊǇƻȊƴŀǿŀƭƴƻǏŏ 18%

Spontaniczna 
ǊƻȊǇƻȊƴŀǿŀƭƴƻǏŏ 10%


